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Dependencia convocante: ____Redsumma___. 

 
Tipo de Reunión:  Interna X Externa  Acta N°  

  
 

Ciudad Lugar: Fecha Hora 

Bogotá D.C. Superintendencia de 
transporte 

02/06/2026 03:00:00 
pm 

 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

 
Presentar y socializar el funcionamiento del módulo de notificaciones, realizar un 

recorrido por sus funcionalidades y coordinar la ejecución de pruebas operativas que 
permitan validar su correcto desempeño antes de su uso generalizado en producción. 

 

 

TEMAS TRATADOS: 

 

• Se realizó una presentación general del módulo de notificaciones, explicando su 
funcionamiento y principales características. 

• Se indicó que el módulo fue desarrollado y se encuentra disponible desde hace 
aproximadamente dos meses, pero aún requiere pruebas funcionales por parte 
de los usuarios. 

• Se acordó realizar ejercicios prácticos y simulaciones de resoluciones y envíos 
en tiempo real para validar los diferentes procesos del sistema. 

• Se revisó el procedimiento relacionado con la anulación de documentos, 
aclarando que este corresponde a un documento administrativo que debe 
quedar registrado obligatoriamente en el sistema. 

• Se analizó la imposibilidad de cargar ciertos documentos manualmente como 
imagen principal dentro del módulo, evaluando alternativas para conservar los 

soportes requeridos. 
• Se propuso utilizar como soporte documental los correos electrónicos mediante 

los cuales se solicitan las resoluciones, especialmente cuando estas provienen 

del área de investigaciones de tránsito. 
• Se revisó la opción de finalizar trámites dejando un soporte obligatorio mediante 

un campo de texto que justifique la actuación realizada. 
• Se enfatizó la necesidad de completar las pruebas del módulo con carácter 

prioritario debido a los compromisos existentes para su implementación. 
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ADQUIRIDOS RESPONSABLE FECHA 

• Los participantes realizarán las pruebas 

funcionales necesarias sobre el módulo 
de notificaciones y reportarán los 
resultados encontrados. 

• Se utilizarán los correos electrónicos de 
solicitud como soporte documental 

cuando no sea posible cargar otro tipo de 
documento dentro del sistema. 

• Se evaluará la implementación del cierre 

de trámites mediante un campo de texto 
obligatorio que permita dejar evidencia 

de las actuaciones realizadas. 
• El equipo responsable permanecerá 

disponible para resolver dudas e 

inquietudes relacionadas con el uso del 
módulo. 

• Se dará prioridad al proceso de 
validación y puesta en marcha del 
módulo debido a la necesidad 

institucional de su utilización. 

Diego 

Alexander 
Salamanca 

Cardozo  

NA 

 

ASISTENTES ACTA No.   DE FECHA:  

Nombre Completo Cargo Dependencia/ 
Entidad 

Firmas 
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Anexos: No aplica 
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